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Zatgcznik nr 1 do zaproszenia znak ADM.26.22.2026
— Opis przedmiotu zamowienia (OPZ)

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

na wykonanie materialéw informacyjnych i edukacyjnych dla os6b ze szczegélnymi
potrzebami, utatwiajacych przygotowanie sie do wizyty i korzystanie z oferty
w Muzeum Zamoyskich w Koziowce

[. Przedmiot zamowienia

Przedmiotem zamowienia jest wykonanie materiatdw informacyjnych ufatwiajgcych
przygotowanie sie do wizyty w Muzeum Zamoyskich w Koztéwce w postaci nagrania, montazu
i przygotowania do publikacji video przedprzewodnika oraz 10 filmikéw z materiatami
edukacyjnymi dotyczgcymi Muzeum i jego dziatalnosci z napisami, lektorem, ttumaczeniem na
polski jezyk migowy (PJM) oraz audiodeskrypcjg (AD);

Il. Zakres zamodwienia

Nagranie, montaz i przygotowanie do publikacji on-line video przedprzewodnika oraz 10
filmikdéw z materiatami edukacyjnymi dotyczacymi Muzeum i jego dziatalnosci z napisami
(CC), ttumaczeniem na polski jezyk migowy (PJM) oraz audiodeskrypcjg (AD).

1. Ogdélna specyfikacja:

Przedmiotem zamdwienia jest opracowanie przez Wykonawce scenariuszy na podstawie
materiatow Zrodtowych i tekstow merytorycznych przekazanych przez Zamawiajgcego, a
nastepnie realizacja, nagranie, montaz oraz przygotowanie do publikacji internetowej fgcznie
11 materiatéw audiowizualnych:

a) jednego wideoprzedprzewodnika po Muzeum Zamoyskich w Koztéwce;
b) 10 filméw edukacyjnych dotyczgcych Muzeum, jego zabytkéw, wystaw, przestrzeni i
dziatalnosci.

Kazdy z materiatow bedzie zawierat:

a) Sciezke lektorska;

b) ttumaczenie na polski jezyk migowy (PJM);

c¢) napisy dla oséb niestyszacych i stabostyszgcych (CC);
d) audiodeskrypcje (AD).

Materiaty bedg wykorzystywane jako element systemu dostepnosci informacyjno-
komunikacyjnej Muzeum oraz bedg publikowane na stronie internetowej, w mediach
spotecznosciowych oraz na urzgdzeniach multimedialnych wykorzystywanych podczas
zwiedzania.

W ramach zamoéwienia Wykonawca zobowigzany jest do:
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opracowania scenariuszy wszystkich 11 materiatow audiowizualnych na podstawie
materiatéw zrodtowych i tekstéw merytorycznych przekazanych przez Zamawiajgcego, w
tym dokonania wyboru najwazniejszych informaciji, niezbednych skrétéw oraz
dostosowania tresci do formy i zaktadanej dtugosci poszczegodlnych filmow;
przygotowania scenariuszy prostym i zrozumiatym jezykiem, z uwzglednieniem potrzeb
0s6b ze szczegolnymi potrzebami oraz specyfiki ttumaczenia na PJM, napiséw CC i
audiodeskrypcji;
przedstawienia scenariuszy Zamawiajgcemu i uzyskania ich akceptacji przed
rozpoczeciem nagran.
opracowania koncepcji realizacyjnej obejmujgcej sposob prowadzenia narracji, dobér
uje¢, lokalizacji oraz materiatow fotograficznych i filmowych przekazanych przez
Zamawiajgcego;
wykonania na terenie Muzeum Zamoyskich w Koztdéwce uje¢ filmowych niezbednych do
realizacji materiatéw, w terminach i lokalizacjach uzgodnionych z Zamawiajgcym;
zapewnienia 0sob, sprzetu i sSrodkéw technicznych niezbednych do prawidtowego
wykonania zamowienia;
przygotowania Sciezki lektorskiej do wszystkich materiatéw, nagranej przez osobe
posiadajgcg poprawng dykcje i odpowiednie warunki gtosowe; nie jest wymagane
zawodowe wykonywanie pracy lektora;
przedstawienia Zamawiajgcemu probki gtosu do akceptacji przed rozpoczeciem
nagrywania sciezki lektorskiej;
wykonania montazu, niezbednej korekcji barwnej oraz obrobki dzwieku, zapewniajgcych
odpowiednig jakos¢ techniczng materiatow;
przygotowania i umieszczenia w kazdym materiale ttumaczenia na polski jezyk migowy
(PIM);
zapewnienia ttumacza PJM posiadajgcego udokumentowane kwalifikacje lub
doswiadczenie w ttumaczeniu materiatow audiowizualnych;
opracowania i wykonania audiodeskrypcji zgodnej z zasadami tworzenia audiodeskrypcji,
dostosowanej do obrazu i Sciezki narracyjne;j;
przygotowania napiséw dla osdb niestyszgcych i stabostyszgcych (CC), zgodnych z
wymaganiami dostepnosci cyfrowej i dobrymi praktykami tworzenia napiséw;
zamieszczenia w kazdym materiale planszy koncowej zawierajgcej logotypy i informacje
o dofinansowaniu, przekazanej przez Zamawiajgcego;
przygotowania i przekazania wszystkich materiatéw w formatach przeznaczonych do
publikacji internetowej oraz odtwarzania na urzgdzeniach multimedialnych Muzeum.

2. Zakres tematyczny

Wykonawca przygotuje jeden wideoprzedprzewodnik oraz 10 filméw edukacyjnych
obejmujgcych nastepujagce zagadnienia:

a)
b)
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c) Koztéwka — od Centralnej Sktadnicy Muzealnej do wspodtczesnego Muzeum;

d) Oficyna Pétnocna wraz z Lapidarium;

e) Oficyna Potudniowa wraz z wystawg ,Rodzinny Album”;

f) Pawilon Sztuki wraz z plenerowg galerig rzezby;

g) Galeria Sztuki Socrealizmu;

h) Powozownia;

i) Kaplica patacowa wraz z pokojem ksiedza Stefana Wyszynskiego;
J) Parkiogrod.

Wideoprzedprzewodnik powinien w sposéb syntetyczny przygotowywaé odwiedzajgcych do
wizyty i samodzielnego zwiedzania Muzeum. Powinien zawiera¢ najwazniejsze informacije o
lokalizaciji i dojezdzie, wejsciu na teren Muzeum, parkingach, kasie, organizacji i zasadach
zwiedzania, rozmieszczeniu najwazniejszych budynkdéw, dostepnych trasach, toaletach,
miejscach odpoczynku oraz udogodnieniach dla oséb ze szczegblnymi potrzebami.

Szczegdbtowa tres¢ poszczegdlnych materiatéw zostanie opracowana przez Wykonawce na
podstawie materiatow zrédtowych przekazanych przez Zamawiajgcego. Zakres informac;ji
nalezy dostosowac do ustalonego czasu trwania filméw.

3. Wymagania dotyczace tresci
Wszystkie materiaty powinny:

a) by¢ przygotowane prostym i zrozumiatym jezykiem;

b) wykorzystywac krétkie i jednoznaczne zdania;

¢) unika¢ specjalistycznego stownictwa lub wyjasnia¢ znaczenie niezbednych poje¢;

d) przekazywac informacje w logicznej kolejnosci;

e) by¢ zgodne pod wzgledem merytorycznym z materiatami zrodtowymi przekazanymi przez
Zamawiajgcego;

f) uwzglednia¢ specyfike odbioru tresci przez osoby ze szczegdlnymi potrzebami.

Filmy edukacyjne powinny przedstawia¢ najwazniejsze informacje dotyczgce
poszczegdlnych zagadnien, bez nadmiernego rozbudowywania tresci i powtarzania
informacji zawartych w innych materiatach.

Wideoprzedprzewodnik powinien:

a) przygotowywac odbiorcow do wizyty i samodzielnego zwiedzania Muzeum;

b) przedstawiac przestrzen w sposéb utatwiajgcy orientacje na terenie zespotu patacowo-
parkowedo;

c) zawierac podstawowe informacje organizacyjne dotyczace wizyty;

d) wskazywac dostepne udogodnienia dla osob ze szczegoIinymi potrzebami.
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4. Parametry techniczne:

a) wideoprzedprzewodnik powinien trwaé¢ okoto 5-6 minut, natomiast kazdy z 10 filmow
edukacyjnych okoto 3—4 minut, w zaleznosci od zakresu i charakteru prezentowanych
tresci;

b) taczny czas trwania wszystkich 11 materiatdw nie moze przekroczy¢ 42 minut, bez
uwzglednienia plansz poczgtkowych i koncowych;

c) dlugosé poszczegodlnych materiatow zostanie ustalona na etapie akceptacji scenariuszy,
z zachowaniem tgcznego limitu czasu okreslonego w lit. b.

d) materiaty koncowe nalezy przygotowacé w rozdzielczosci co najmniej Full HD 1920 x
1080 pikseli, w proporcji obrazu 16:9;

e) materiaty nalezy przekaza¢ w formacie MP4, umozliwiajgcym publikacje internetows i
odtwarzanie na urzgdzeniach multimedialnych Muzeum;

f) dzwiek powinien by¢ wyrazny, odpowiednio wyréwnany i pozbawiony zaktécen
utrudniajgcych odbidr tresci;

g) obraz powinien by¢ stabilny, czytelny i odpowiednio oswietlony;

h) $ciezka lektorska, audiodeskrypcja, ttumaczenie na PJM oraz napisy CC powinny byc¢
zsynchronizowane z materiatem filmowym.

5. Ttumaczenie PJM
Tlumaczenie powinno:

a) zostaé wykonane przez osobe posiadajgcg udokumentowane kwalifikacje lub
doswiadczenie w ttumaczeniu materiatow audiowizualnych na PJM;

b) by¢ zsynchronizowane z trescig filmu;

c) by¢ w petni czytelne;

d) zapewnia¢ widocznos$¢ dtoni, mimiki oraz gérnej czesci sylwetki ttumacza;

e) zosta¢ wykonane na jednolitym, kontrastowym tle;

f) zajmowac nie mniej niz okoto 1/6 powierzchni obrazu.

6. Audiodeskrypcja
Kazdy materiat powinien zawiera¢ audiodeskrypcje (AD).
Audiodeskrypcja powinna:

a) zostaé opracowana zgodnie z zasadami tworzenia audiodeskrypcji;

b) uzupetniaé sciezke narracyjng o informacje wizualne, ktére sg istotne dla zrozumienia
materiatu i nie wynikajg bezposrednio z narracij;

c) by¢ zwiezta i dostosowana do czasu trwania oraz charakteru poszczegdlnych filmow;

d) zosta¢ zsynchronizowana z obrazem i umieszczona w sposob, ktory nie zakidca odbioru
Sciezki narracyjnej;

e) zosta¢ opracowana przez osobe posiadajgcg udokumentowane doswiadczenie w
przygotowywaniu audiodeskrypciji;

f) byC poprawna pod wzgledem jezykowym i merytorycznym.
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Zamawiajacy dopuszcza zintegrowanie audiodeskrypcji ze $ciezkg lektorskg oraz nagranie

obu elementéw przez te samg osobe, pod warunkiem zachowania czytelno$ci przekazu i
zgodnosci z zasadami tworzenia audiodeskrypciji.

7. Napisy
Kazdy materiat powinien zawiera¢ napisy dla oséb niestyszacych i stabostyszgcych (CC).

Napisy powinny:

a) zawierac petng tre$¢ wypowiedzi i Sciezki narracyjnej;

b) zawiera¢ oznaczenia os6b mowigcych, muzyki oraz dzwiekow istotnych dla zrozumienia
materiatu;

c) by¢ poprawne pod wzgledem jezykowym i merytorycznym;

d) by¢ zsynchronizowane z dzwiekiem i obrazem;

e) zapewnia¢ odpowiednig wielkos¢ czcionki, czytelno$¢ i kontrast;

f) zosta¢ umieszczone w sposéb, ktory nie zastania ttumacza PJM ani istotnych elementow
obrazu;

g) zosta¢ umieszczone w wersiji filmu przeznaczonej do publikacji oraz przekazane jako
osobne pliki w formacie SRT — po jednym pliku do kazdego materiatu.

8. Materialy przekazywane Zamawiajacemu

Wykonawca przekaze dla kazdego z 11 materiatow:

a) wersje koncowg w formacie MP4, zawierajgcg sciezke lektorska, audiodeskrypcije,
ttumaczenie na PJM oraz napisy CC wbudowane w obraz;

b) wersje koncowg w formacie MP4, zawierajgcg Sciezke lektorska, audiodeskrypcje i
ttumaczenie na PJM, bez napiséw wbudowanych w obraz;

¢) napisy CC w osobnym pliku w formacie SRT;

d) zaakceptowany tekst narracji i audiodeskrypcji w formacie edytowalnym;

e) zaakceptowany scenariusz materiatu w formacie edytowalnym.

Materiaty filmowe nalezy przygotowac w uktadzie poziomym 16:9, w jakosci i formacie
umozliwiajgcym ich publikacje na stronie internetowej, YouTube i Facebooku oraz
odtwarzanie na tabletach i monitorach wykorzystywanych przez Muzeum.

Zamowienie nie obejmuje przygotowania odrebnych wersji materiatéw dostosowanych do
wymiarow i proporcji poszczegolnych portali spotecznosciowych.

9. Wymagania wobec Wykonawcy

Wykonawca powinien wykazac, ze w okresie ostatnich dwoch lat zrealizowat co najmniej
jeden materiat audiowizualny spetniajgcy wymagania dostepnosci, obejmujgcy co najmniej
dwa z nastepujacych elementow: ttumaczenie na PJM, napisy, audiodeskrypcije.

10. Konsultacje
Na etapie realizacji zamowienia Wykonawca zobowigzany jest do:
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a) biezacej wspotpracy z Zamawiajgcym;
b) przedstawienia scenariuszy oraz kolejnych wersji materiatéw do akceptac;i
Zamawiajgcego;
¢) udziatu w konsultacjach dotyczgcych dostepnosci materiatéw, jezeli Zamawiajgcy uzna

jego udziat za potrzebny;
d) uwzglednienia uzgodnionych uwag w ramach przewidzianych w OPZ tur poprawek.

Zamawiajacy zorganizuje konsultacje materiatdw z partnerami projektu:

a) Polskim Zwigzkiem Gluchych Oddziat Lubelski — w zakresie poprawnosci ttumaczenia na
PJM, napiséw oraz dostepnosci materiatéw dla oséb Gtuchych;

b) Polskim Zwigzkiem Niewidomych Okreg Lubelski — w zakresie poprawnosci
audiodeskrypciji i dostepnosci materiatéw dla osob z niepetnosprawnoscig wzroku;

c) Polskim Stowarzyszeniem na rzecz Oséb z Niepetnosprawnoscig Intelektualng Koto w
Lublinie — w zakresie zrozumiato$ci przekazu, zastosowania prostego jezyka i
dostepnosci poznawczej.

Zamawiajacy zbierze uwagi partnerow projektu, dokona ich analizy i przekaze Wykonawcy
jedng zbiorczg liste uzgodnionych zmian. Wykonawca wprowadzi wskazane zmiany w
ramach wynagrodzenia i przewidzianych tur poprawek.

Opinie partneréw projektu majg charakter konsultacyjny. Ostatecznej akceptacji materiatow
dokonuje Zamawiajgcy po zapoznaniu sie z wynikami konsultaciji.

11. Prawa autorskie

W ramach wynagrodzenia Wykonawca przeniesie na Zamawiajgcego cato$¢ autorskich praw
majgtkowych i praw zaleznych do wszystkich materiatdw powstatych w wyniku realizacji
zamowienia, bez ograniczen czasowych i terytorialnych, na wszystkich polach eksploatacji
niezbednych do korzystania z materiatéw przez Muzeum.

12. Odbior
Wykonawca zobowigzany jest do wykonania co najmniej dwodch tur poprawek zgtoszonych
przez Zamawiajgcego bez prawa do dodatkowego wynagrodzenia.

Podstawg odbioru bedzie tgczne spetnienie nastepujgcych warunkéw:

a) zgodno$¢ materiatdéw z niniejszym OPZ,

b) zgodnoé¢ z zaakceptowanymi scenariuszami,

c) poprawnosc¢ techniczna i merytoryczna,

d) poprawnos¢ jezykowa,

e) poprawnosé¢ ttumaczenia PJM,

f) poprawnos¢ audiodeskrypcji,

g) zgodnos¢ napiséw z wymaganiami dostepnosci,
h) przekazanie wszystkich wymaganych plikow,
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i) uzyskanie akceptacji Zamawiajgcego,
j) uzyskanie pozytywnych, pisemnych opinii Polskiego Zwigzku Gtuchych Oddziat
Lubelski, Polskiego Zwigzku Niewidomych Okreg Lubelski oraz Polskiego
Stowarzyszenia na rzecz Osob z Niepetnosprawno$cig Intelektualng Koto w Lublinie;

k) przekazanie zgody 0os6b widocznych na filmach na wykorzystanie ich wizerunku
zgodnie z wzorem dostarczonym przez Zamawiajgcego.
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